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X NOTION DE CONFLIT DE HAUT NIVEAU 6 CHN i
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CADRE DES CHN

X ETRANGES DERIVES RELATIONNELLES CONCERNANT LA GESTION DE
LOAGRESSI VI TE

X LES COMPLEMENTARITES QUI RENDENT PROPICE LOEM

LE CONFLIT DE HAUT NIVEAU C.H.N.
NOTI ON DU C. H. N. D6APRCS IENNIQlJE-AIRI?RR'mﬂEHE SYST
Estel |l e DitraraiounotiNautal i Liliana Perrone

1 Le conflit de haut niveau est une organisation relationnelle narrative circulaire et
dynamique, co-construite par au moins deux protagonistes principaux et
fr®quemment , |l eurs r®seaux respectifs, et qui
|l 6int®r°t et | a protection des personnes.

LE CONFLIT DE HAUT NIVEAU

1T Les acteurs impligu®s dont l e th me dominant
trouvent dans une opposition sym®trique qui a
des narratives et des regles relationnelles rigidifiées.

1 Leur lutte vitale implique les registres émotionnel, affectif, cognitif, volitionnel,
comportemental et produit des conséquences sur la santé physique et/ou mentale
ainsi que sur les plans juridique, économique et social




LE CONFLIT DE HAUT NIVEAU C.H.N.

Des effets sur les relations parents-enfants

Le haut conflit entre parents impacte leurs réles en tant que tels et, par la méme, trouble
gravement | es b®n®fices pour | 6enfant ddbéavoir

Par conséquent, leursrendez-v ous avec | denfant, a fnécessaitee pour voi
pour sa croissance, son épanouissement et sa protection psychique et physique,
peuvent étre troublés plus ou moins gravement, voire empéchés

Dans ces conditions, | 6enf ant pfeanct®vonh uedardme pd
guerre» et de moins en moins vers |l a possibilit® dbo
« personne a part entiere »

Les caractéristiques les plus marquantes

DES COMPORTEMENTS ET DES RECITS EN JEU
DANS LE CADRE DU C.H.N.

a La guerre des histoires

a Léopposition et | 6escalade sym®trique

u La réactivité émotionnelle

a Le blocage de la pensée et de la réflexion constructive

u Léoan®anti ssement de | 6autre comme finalit®

a La recherche incessante pour établir des coalitions

La guerre des histoires

1 Chaque interlocuteur trouve, dans |l a r®ponse
lui démontrer « ses torts », « ses erreurs » ou « ses fautes ». Par conséquent, elle
provoque sa contestation souventavant m°me quobelle finisse do°
1 Le r®cit que chaque narrateur racont e, s 01 my
«| 6 hi séritabier tandis que celui du partenaire-adversaire est défini comme
étant « faux é . Lutte permanente pour | 6en i mposer

1 Le théme qui domine et colonise les récits est construit autour de la volonté de
«d®t ruire, ldaugue rend n®cessaire un rappel
personnes et pour leur protection



Imperméabilité : chaque récit devient de plus en plus imperméable a tout
message qui soit contraire a sa cohérence interne

Léopposition et | 6escalade sym®tric

Les acteurs impliqués se trouvent dans une opposition relationnelle qui conduit a
| 6escal ade sym®trique

Larel ation sym®triqgue se base sur | 6®galit®
comportement «en miroir » face a son partenaire conflictuel de sorte que chacun

est, sans cesse, " l a recherche piidhautp ° c her | €
gue soi. Préoccupat i on constante pour conserver | e con
qgui entra’ " ne | e risque dbdoescalade relationnel

La réactivité émotionnelle

Réponse émotionnelle trés rapide face aux di f f ®r ent s stimuli l or !
interprétés comme des menaces. Seuil de réactivité bas

Bien que la réaction émotionnelle est de courte durée, elle engage le sujet au hiveau
de son équipement bio-psycho-affectif a partir duquel il répondra

Risquefreque nt dbéagressi ons etioledte passages ~ | 6act

Le blocage de la pensée et de la réflexion constructive

La réaction émotionnelle colonise les comportements et les récits du sujet de sorte
que, danslesdeux champs, |l es r®ponses sbéborgani sent
«dbdatt aquer sp(oppositios, tBponse mmédiate, impulsive, égocentrée
et irréfléchie) qu@utour du souhait de collaborer a une sortie du conflit (vue a long

terme, processusseconda i r e, pr i nciréfiéehiegdal t ®ri t ® et
Par conséquent : ®mer gence doéune dynami que autour
éloignement progressif de la co-constructiond 8une dynami que de coll ab

La dynami gue dcédcaracténss patt: Temdance égocentrique, difficulté
déanticipesdi mpaes ¢ o o» immeédiatdté! prédoménance de
|l 6int®r °t personnel sur |l a toche, position bi
la frustration, responsabilisation de | 6autre

La dynamique de collaboration se caractérise par :

D®centrati on de soi , alt®rit®, capacit® dbéan
s6int®grer et grandir, pr®domi nance de | 08int@
mo i , |l 6autre et | a t ©che,unpeuibet desupporteni®t a , capa
frustration, responsabilisation personnell e e




Léan®anti ssement de | 6autre comme fi

Dans le cadre des relations sociales, le sujet peut faire des choix qui ne tiennent
pas compte du respect de | dautre et des conve
intérét est en jeu. Ce comportement pose la question de la finalité

Lafinalitétest |l e caract re de ce qui tend © un but
des fins

«2a finalité ainsi établie définit qui va souffrir, qui doit étre sacrifié, qui va vivre et
qui va mourir. Aussi elle instaure le taux de sacrifice et de souffrance imposée et
guelles sont les émotions et les comportements qui devront étre censurés ou
acceptés» & R. Perrone-2019

Le sujet impliqué dans un CHN, construit sa perception autour de la conviction que
son partenaire-adversaire (P/A), est un ennemi qui représente un danger permanent
pour sa propre intégrité voir sa propre existence

Sa finalit® est, par cons®quent, do®l i mi ner |
possibles (relationnel, financier, juridique, etc.). Cela constitue le théme qui colonise
ses comportements et ses récits. (Théme dominant)

La recherche incessante des coalitions

Les systémes hautement conflictuels présentent un nombre particulierement
important des coalitions

La coaliti on, lliancacdoliabfor@tives estinstaudée afih die @ombattre
un sujet ou un groupe de sujets, se situant en dehors du groupe des « alliés »

Plus | 6organi satairormati eleatpiremmelclog ps, plus | 0
position apparait comme une évidence. Ce c i contribue 7 Il a mi se ¢
systéme clivé ou les sujets impliqgués sont amenés a prendre position « pour » ou

« contre »; ils deviennent par conséquent « des amis » ou des « ennemis »

Chacun des groupes, ainsi formés, collabore a la « guerre des histoires »

Risque trés élevé de triangulation pour les enfants des couples en situation de CHN

Ri sque i mportant doéi somorphisme pour | es prof




UNE THEORIE CONCERNANT LA GESTION DE
LOAGRESSI VI TE EN VUE DOECLAI RER
CERTAINS ASPECTS COMPORTEMENTAUX
DANS LE CADRE DES CONFLITS DE HAUT NIVEAU

Léagressivit® comme comp®tence

Considérations cliniques -iFAT
Léobservation clinique montr e g u aettagues decapaci t ®
|l 6environnement (rel ationnel ,epsoowri all § ®cwinltiebxrteu e

santé mentale des individus

Une tranche de la population manifeste compétence et capacité pour faire face a la
contrainte, " | 6i ati midati on et " | 6®preuv

Ces individus sont capables de se confronter a autrui et de gérer un conflit.

Une autre tranche de la population manifeste une difficulté d plus ou moins importante
0 pour se d®fendre et r®pondre ° | 6hostilit® du

Ces individus ont des problémes importants pour gérer un conflit.

Léobservation clinique permet de rep®rer | a souf
le comportement qui provoque cette difficulté.

Certaines réactionssontd 6 or dr e p sy c h olgsaue Iplwbies,gepligautistique,e |
troubles de comportement, d®pressioné

Le diagnostic de ces conduites doinhibition (a
probl ®matiqgues) est dbébune grande utilit® th®rape
dans les situationsde «r el at i omengéhd&ai d e

La connaissance, le diagnostic et le traitement de ce type de problemes sont aussi
importants que la connaissance, le diagnostic et le traitement des problémes liés a
| 6expression incontlaviole®e de | 6hostilit® et de

R. Perrone / IFATC _iF'ATis




«Compétence agressive» VS«Agr essi vit® stbasns | agres

CONCEPTS CLES

AGRESSIVITE
AGRESSION

VIOLENCE

Concepts clés

Agressivité :
Force au service de | a survie. Ne connote pas
desti n®e. Capacit® de sb6ébopposer ~ | 6adversit® e

Bien gqgubagressivit® et combativit® soient ®quivVva

de celle de pulsion quiestla«f or ce ~ | 6T uvre dans | a vie somat.i
tendre | dorganisme vers un bwt, moti vant | 6act i\
Agression :

Action destinée a attaqueruneper sonne, une forme de vie ou une
de provoquer un trouble, une perturbation ou une modification de | 6i denti t ® de | a
visée. L6agression peut °tre explicite ou implicit

multiple, persistante ou occasionnelle
Léagression est une attaque inattendue, sans r ai

Attaque violente contre une entité visant a modifier sa nature

Violence :
Force au service de la satisfaction du désir. Tout e atteinte 7 | 6i nt ®gr i
psychique de | 6individu qui sb6éaccompagnhe doéun se

Celle-ci peut étre définie comme « la force mise au service de la satisfaction du désir, de
| 6 aprpiraotpi on des biens ou des qualit®s de | d6autre
son anéantissement psychique ou moral ou physique quand cela apparait nécessaire »

R. Perrone / IFATC _j....;_s
IFATC



L dgressivité n 6 e s t pas agression, | 6 a gmaissilsyiaode nbdest [

|l 6agressivit® dans | 6agression
Laviolenceest | 6expression de | 6agressivit® exacerbe®
Lagressionpeut °tre une mani festation de pouvoir, d e
personnes impligu®es. Ell e peut °tre | 6expressi
Léagr es ssiboonb speeruvter dans | dabsence de liens, elle
et motivations multiples
Les deux versants de | 6a ‘\essiv
R. Perrone / IFATC
FATC
Désinhibition _
Confrontation
Symétrie
devenir du temps >
Collaboration
Complémentarit
—-I h
Inhibition — TFATC
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Oppression, domination, exploitation,
emprise, asservissement envers autrui

AGRESSION Influence, contrdle, sujétion. peur,

(agressivité + II) menace envers autrui
AGRESSIVITE Protection, controle
(agressivité + I)

devenir du temps

defaut Demande de stimulation et protection

AGRESSIVITE -1 envers ceux qui manifestent agressivité

Demande de protection, tolérance, tutelle
envers ceux qui manifestent agressivité,
agression et violence. Fuite, syimptomes

défant
AGRESSIVITE - 11

Demande de protection, tolérance, tutelle
envers ceux qui manifestent agressivité,
agression et violence

Syndrome de I'ange

|§

“IEATC

Zone dobéagresslivagm@®essi vit® adapt ®e

1

R

Expressions oci al i s®e, adapt ®e de | 6agressivit®
Individus qui sont suffisamment équipés pour défendre leurs positions et pour
sbopposer © la contrainte edfvisdeds@nsptiolessi on
de leur groupe. lls acceptent le conflit sans crainte et se montrent adaptés dans leur

réponse

Personnes qui peuvent se servir aisément de leur agressivité et délimiter, en
conséguence, un territoire personnel et groupal

Poussent les limites de leur territoire parfois au détriment de celui des autres

. Perrone / IFATC
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Zone dobéagr2ssliadgm®essi on

T

Il ndi vidus qui sont port®s ° sbébexprimer dbéune
brutale

Le passage ~ | bacte est ala®guent®gitmnmentied mme
de vue

Ces comportements se caract®risent par | 6acco
et/ou physiques. Regards méchants, cris, menaces, insultes, injures, propos

brutaux et m®prisants, ma n gaises sdnblableesomect enve
| 6expression de cette position relationnelle

Les agressions peuvent avoir lieu entre adultes, entre jeunes ou entre les uns et les
autres

R. Perrone / IFATC

Zone dbéagr &:daviokence ® +

T

La zone agressivité +3 est composée par les sujets chez qui les mécanismes
doéinhibition de | 6rsajioneesslaloi ont &cfiduéeltl sd es dli mpnots®rnito
aux autres ° travers | a menace, |l es cri s, | e
dresse une barriére a la réalisation immédiate de leurs intentions et intéréts

Ces personnes ne sont pas les plus nombreuses, mais elles sont certainement les

plus dangereuses et les plus nuisibles. Quelquefois elles agissent avec la méme

l ogi que, mai s au n omeurd (dieunchef religiesux @umpditEuers u p ®

par |l aquelle elles sbestiment ®IIues, d®posita
b®n®f i ciaires doéi mpunit®

Il est important de saisir que les personnes -1 détestent le conflit, mais ne se
détestent pas elles-mémes

Ont une claire notion de | 6instinct de survi e,
le repli pour se protéger et préserver les leurs

R. Perrone / IFATC

Zone dobéagilestdmaccb®modati on volontaire

1

Lazone agressivitt-le st compos®e par | es personnes qui
instrument al i s kerconilitdea gpmtrarie st ellesi ptéf@rent se soustraire

a cette éventualité. Est caractéristique de cette position la présence pondérée, non

réactive a la provocation, quoique non indifférente pour autant

12



Face ° une sitwuation d
décalage du temps, en différé, non réactive
indifférente pour autant

6attaque
al

R. Perrone / IFATC

envers |l eurs p

Zone doboagiZX2sslibvaictc®@ mmodati on

I'l's ndédont pas |l e contrlle sur
a leur survivance) devient déterminante pour leur sécurité

Depuis | 6enfance, ces °tres vul

Ces personnes souffrent et ont une difficulté pour vivre

l eur
permanente, la dépendance des circonstances extérieures (favorables ou hostiles

a provocation, quoigue non

forc®e

destin,

n®r ables ont v
fréguemment dans le cadre de la famille, de la part des camarades ou des inconnus

Léabsence dbéagressivit® att i2rseesslaigws

attaques v

La confiance sdédeffondre progressilvwementg,i el a
disponible pour se servir de lui et pour réagir face a la menace devient incertaine et

improbable

Unepersonne-2 peut avoir doéi mportantes
dans son territoire personnel, territoire fréquemment colonisé par les individus qui
sOinstallent en dominateur s, sauveurs ou congq

di

fficult®s

Le sujet est douloureusement conscient et souffre de son incapacité a passer a

| 6act e

Il s peuvent, par adoxal e me nparple, ld maincarmiéade | 6 e xt ens

| 6 ageures s

lls développent des capacités relationnelles alternatives telles que la tendresse,

| 6af fection et | 6att achement

R. Perrone / IFATC

Zone doéagi3xfasiumisdio®

1

Un manque grave, quasit ot al , de capacit® de
menace. Pas seulmamesndacans$ al pagi t i
dans la pensée, dans les attitudes physiques et mentales

Ces individus ne produisent pas de représentations de comb a t ou

déopposi ti

raison pour laquelle ils plongent dans la soumission dans les situations trés

défavorables. Leur souffrance est significative et permanente

13



1 1 faut bien saisir qgubi l ne sbagi't pas doéul
| 6 o p p édetlauénoitet

1 Ces comportements peuvent prendre la forme de la passivité, de la résignation, du
sacrifice altruiste, rationalis® ou aveugl e;
dépossédé de toute vibration de révolte

1 Le salut de ces naufragés est incertain, car ils peuvent rester piégés, détournés
dans des arrangements et aménagements trompeurs au sein de relations
fallacieuses ou faussement égalitaires (échange entre soumission et protection, par
exempl e) . 1 sbagit des ®tventios extérieureppeut di t i on o
permettre | 6®vasion

R. PerrondFATC

ETRANGES DERIVES RELATIONNELLES CONCERNANT LA GESTION DE
LOAGRESSI VI TE
Individus avec le profil agressivité +1

Ceux qui se retrouvent dans la zone agressivité +1 vont échanger avec brio et vitalité avec
leur prochain (de la méme zone) pour définir leurs positions respectives

Lébassociati on e fabbrique dep entreprisas,rpmjsts, défis, aventures, une

consolidation et une expansion du territoire privé ou public, réel ou symbolique. Rble de
pionniers, de <const r udbérateurssefc. qdebcesxépds ont puée ur s , de
dans | 6histoire de | 6humanit®

Réalisation de la tache, de la mission (que celle-ci soit altruiste ou non) et généralement
est contrélée et adaptée au cadre relationnel des échanges équitables avec autrui

R. Perrone/IFACT

Individus avec le profil agressivité +2

Agressions mutuelles ponctuées de moments de non-agression ou vice-versa: une
l ongue tr°ve ponctu®e dbébagressions ®pisodiques

Les agressions peuvent °tre suivies dbdédexcuses o0l
déext®riorisation de |l a col re

Les agressions sexuelles sont typiques des personnes de ce groupe et leurs victimes sont
des individus qui se situent, généralement, dans le groupe -2. Une mere -2 peut devenir
complice

Le sentiment doéi mpunit® peut multiplier | e nombr

R. Perrone /IFATC
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Individus avec le profil agressivité +3

Pour ceux qui échangent entre eux dans la zone 3 , la |l oi du plus fort ser
leur systeme transactionnel

Les sujets violents cherchentaseser vir de ceux qui pr ®sentent ur
mais a leur tour sont manipulés par ceux qui ont besoin de leur force pour accomplir leurs
fins & eux

La force est au service de la destruction. Le désastre inéluctable que présuppose la
détention du pouvoir par des individus +3 est parfaitement envisageable

Les personnes -2 et -3 seront la cible préférée. Les sujets +1 et -1, moins contrdlables,
seront séduits, achetés, tolérés, poursuivis, ou discriminés. Les actions plus directes et
punitives, avec intention de répression et de suppression, seront celles dirigées vers les
individus+2ou+3 parce qudils repr®sentent un risque in

Les +3 peuvent sO0i mposer, gr ©ce ° la mise en 1
trouvent dans les zones +2 et +1, mais avec des représailles a leur tour

Ceux qui se trouvent dans les zones -1, -2 et -3 vont tenter de négocier

Incidence sur le couple

@,

Dans les situations ou I'un
des parents est agressif
+2 ou violent +3 a
I’égard de 'autre parent -
2 ou -3, 1 enfant de la
fratrie ayant les
caractéristiques +2 ou
+3, se dressera contre le
parent agresseur

15



Individus avec le profil agressivité -1

1 Lorsque ces personnes se lient entre elles, il y a frequemment un malentendu, car

chacun attend que | 6 autumeeunepposiionméerminanteni t i at i v €
Les difficult®s sont toujours |imput®es ~ | a f
concerne | e domaine affectif ou | 6initiative sex
1 Lapersonne-1 est beaucoup plus attir®e par |l a +1 ¢
T L6®quilibre dbéune relation devient extr°memen

occupe cette position -1

1 La relation entre un homme -1 et une femme +1 peut dériver vers la frustration de
cette derniére et quelquefois, vers une relation extraconjugale de la femme ou
autres type de RE

Incidence dans le couple

p—

Dans les couples ou
I'homme est +1 et la
femme est -1l y a plus de
possibilité de stabilité et
d’harmonie que si
I'’homme est -1 et la
femme est +1

i 'ir,ucl [ IFATC

16



Individus avec le profil agressivité -2

1 Les personnes -2, en raison de leurs singularités, cherchent a établir des rapports
de protection a leurs égards

1 Le protecteur fort le sera toujours un peu plus (et ne voudrait pas perdre sa
confortable position), tandis que le faible (qui ne dispose pas de moyens pour
changer la situation) devra se conformer a cet état de choses

1 Il peut arriver que la personne-2 di spose ddédune remarquable int
| Gutilise pour disqualifier en perwhahence cel
ou +2, la perception douloureuse de ses propres carences peuvent la pousser a
prendre des positions dbéenvie et de haine env
de protecteur et de donneur ou contre le partenaire « gagnant »

Incidence dans le couple
A\

Sil'un des partenaires du
couple est +1 et I'autre est
-2, celui-ci peut étre, a
long terme, en symeétrie

5> latente et rivalité
masquée vis-a-vis de lui.

I1 peut sans annonce
préalable, rompre la
relation en faisant valoir

la domination subie.

7y

R. Perrone / [FATC TEATC

17



Incidence dans le couple

—
Lors de situation de
divorce, le partenaire -1
ou -2 qui subit la
décision, peut
instrumentaliser
I'agressivité sous la forme
des agressions indirectes
(et a travers les avocats)
pour priver de contact
avec les enfants le
partenaire +1 ou +2

R. Perrone / IFATC TFATC

Individus avec le profil agressivité -3

1

Les conséquences de soumission peuvent étre repérables dans toutes les aires de
la vie : intime, privée et publique

Lébesti me de soi est tr s faible et sa capaci!

soumission, les conséquences peuvent étre repérables dans toutes les aires de la
vie : intime, privée et publique.

Ces étres doivent développer des stratégies de survie qui anéantissent parfois la

.
[

dignit® personnell e, | 6®t hi que augquellesds mor al e
adhérent.

1 peut arriver quodoil s f aecteepersoniesH 3e,urc &fersati s,
adi re accomplir un pacte avec | dagresseur po
| 6argent , ou privil ges) o0 u@nceosnaliés erttane une tr
gue monnaie doé®change.

Il est nécessaire de signaler que les personnes -2 et -3 sont capables de sacrifices
altruistes, doéai mer dans des conditions
petitesse de | 6agresseur, de pardonner,
lls incarnent généreusement la tendresse et la consolation, partagent et sont
solidaires avec ceux qui souffrent.

18
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Trois formes de violence
et leurs manifestations dans
la violence conjugale

[
R. Perrone / IFATC IFAT

Violence
1 Violence agression (agression et violence entre partenaires)

1 Violence punition (agression et violence envers ceux qui ont un défaut
débagressivit®)

1 Violence représailles
(agressionetvi ol ence envers ceux qui ont de | dagres

Violence agression

Prend la forme de confrontation
Emerge dans une relation égalitaire
Léescal ade aboutit © une agression mutuell e
Violence bidirectionnelle et réciproque
Violence agression entre adultes et enfants dans la famille et dans la cité (écoles,
internats, quartiers)
1 Violence agression entre groupes et entre macrogroupes (systémes, nations,
cultures)
1 La pause complémentaire

=A =4 =8 -8 =9

R. Perrone / IFATC
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Violence punition

1 Prend la forme de poursuite

1 Emerge dans une relation inégalitaire
1 La violence se manifeste sous la forme de chatiment, sévices, négligences ou
manque de soin
1 Unpartenaire revendigue un statut sup®rieur
i Violence unidirectionnelle
1 Violence punition entre adultes et enfants dans la famille et dans la cité (école,
quartiers, institutions)
1 Violence punition entre groupes et entre macrogroupes (systémes, nations, cultures

Violence représailles

Prend la forme de représailles*

Emerge dans une relation compl ®mentaire avec
Disparité de forces en opposition

Contrainte permanente

Soumission forcée*

Menaces et coalitions secretes*

Comportement chaotique*

Escalade de punition

Ri sqgues de passage ~ | 6acte vindicatif

Violence punition a S.L entre adultes et adolescents dans la famille et la cité

Violence punition avec symétrie latente entre groupes et entre macrogroupes
(systemes, nations, cultures)

=4 =4 =4 -4 -4 -4 -4 -4 4 - 4

R. Perrone / IFATC

LES COMPLEMENTARITES QUIRENDENTP OS S| B L RERGENCE DU
CONFLIT DE HAUT NIVEAU

Les assemblages prépondérants
Forme de violence : agression
Partenaires avec profil +2 et +2

Partenaires avec profil +2 et +3

Partenaires avec Erofil +3 et +3
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AMANDINE BAUDE, CHERCHEUSE DOETABLI SSEMENT AU CEI
RECHERCHE UNIVERSITAIRE SUR LES JEUNES ET LES FAMILLES

(CRUJEF, DU CIUSSS-CN), QUEBEC. CHERCHEUSE REGULIERE AU

CENTRE DE RECHERCHE SUR LO6ADAPTATI ON DES JEUNES
FAMILLES A RISQUE (JEFAR), MEMBRE DU PARTENARIAT DE

RECHERCHE SUR LA SEPARATION PARENTALE, RECOMPOSITION

FAMI LI AL E,

PROFESSEURE ASSOCI £E &

L6 UNI VERSI| T £UNE RECANERCHE MENEE EN COLLABORATION
AVEC GENEVIEVE LAMONDE ET GEORGE TARABULSY (CRUJEF, DU

CIUSSS-CN)

Le progr amme

do6i n tjudciaieempour lenparerdscen aonflit
sévere de séparation : «une coparentalité a construire »
Point de vue des professionnels et des parents

POURQUOI DEVEI,_O‘PPER UN PROGRAMME POUR LES FAMILLES VIVANT
DES CONFLITS SEVERES DE SEPARATION (CSS) ?

UNE CLIENTELE QUI VIT DE MULTIPLES DIFFICULTES SUR LES PLANS

RELATIONNELS

L
iz

Niveaux élevés de méfiance et de blames

Difficultés a communiquer, a gérer les conflits et

se centrer

sur | es

Allégations de violence conjugale, maltraitance

Utilisation
répétition

répétée des

services/litiges a

Persistance du conflit dans le temps

ET QUI EPROUVENT DES VULNERABILITES PSYCHOLOGIQUES?

UNE SEPARATION
DOULOUREUSE?

UNE HISTOIRE CONJUGALE
ET FAMILIALE DIFFICILE?

VULNERABILITES
PSYCHOLOGIQUES

« Des parents qui restent
parfois coincés dans la
transition entre le mariage
et le divorce dans une
dynami que
dépendante’>»

doh

(Quigley, 2017).

Un parent désengagé
Violence conjugale
Différences éducatives
Vulnérabilités individuelles
(par ex., problemes de santé
mentale)

0 Naissances hors union

O O0OO0oOo

0 Mécanismes de défense
0 Régulation émotionnelle
o Capacités réflexives

o Relations enchevétrées

21
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COMPORTEMENTS HAUTEMENT
CONFLICTUELS

Visibles Colére Emotions
Hostilité de surface
Préoccupations

(secondaires)

Cachées

Peur de
du rejet

| 6aban d &motions

lus profondes
(primaires)

Figure extraite du Saini, 2012

POURQUOI DEVEI,_O‘F’PER UN PROGRAMME POUR LES FAMILLES VIVANT
DES CONFLITS SEVERES DE SEPARATION (CSS) ?

ET QUI EPROUVENT DES VULNERABILITES PSYCHOLOGIQUES?

Prévalence de la présence de troubles de la personnalité et de psychopathologies chez
les parents impliqués dans des conflits importants

(Baum, 2004; Baum et Shnit, 2003; Donner, 2006; Eddy, 2007; Friedman, 2004; Johnston et
Roseby, 1997; Leviteet Cohen, 2012; Renner et Leibetseder, 2000; Siegel et Langford, 1998).

. i

£r @ =
A PSP
O
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LA PRESENCE DE DIFFICULTES DE CONTACTS

ALIENATION — Rejet d'un parent de facon injustifié

A N i sous [ de I'a etce, sans
sentiment d'ambivalence, ni de culpabilité

CAS HYBRIDE — Indicateurs d'aliénation parentale, mais

cooccurrence d'autres problématiques familiales

{ CONFLIT DE LOYAUTE — Etat oli I'enfant, exposé

contac ives et justifises; témoil victimes
o Sri i [violence conj abus
physique ou sexuel, négligence parentale)

ELOIGNEMENT REALISTE — Réactions de refus des }

aux conflits entre ses parents, se demande
comment aimer ses deux parents sans leur faire
de peine

ALLIANCE - Préférence constante de
ALLIANCE AVEC UN PARENT; LES CONTACTS I'enfant pour I'un de ses parents;

AVEC LES DEUX SE POURSUIVENT ambivalence émotionnelle envers le parent
non privilégié

Friedlander et Waiters, 2010;
Kelly et Johnston, 2001;
Polak et Saini, 2015

Adapté de Bala, I5FL, 2017

POURQUOI DEVEI,_O‘PPER UN PROGRAMME POUR LES FAMILLES VIVANT
DES CONFLITS SEVERES DE SEPARATION (CSS) ?

DES IMPACTS SUR LES ENFANTS

@

Frequence ef
infensité des
conflits
ouverts

Parentalité et
qualité des
relations
parents-
enfant

Conflits voilés

Y (parex,

triangulation)

23



DES DEFIS POUR LA PROTECTION LES LIMITES DES

DE LA JEUNESSE SERVICES
DES DEFIS POUR LA PRATIQUE EN LES LIMITES DES SERVICES ACTUELS
PROTECTION DE LA JEUNESSE
» Dossiers qui mobilisent beaucoup de femps, - Méthodes alternatives de résolution de

de ressources et d'énergie conflits souvent mises en échec ou peu

utilisées par les familles vivant des conflits

« Tentatives d'instrumentalisation et de sevéres de séparatfion

friangulation de la part des parents
» Peu de services publics ou communautaires

» Sentiment d'incompétence chez les spécialisés

professionnels

DEUX PROGRAMMES SOCIO-JUDICIAIRES EN CONFLITS SEVERES DE
SEPARATI ON &€ LOESSAI AU QUEBEC

Programme « une coparentalité a

Protocole Parentalité-Conflit-
construire » (Latour, Chalifoux, & St

Ré&solution (Cyr, Poitras, Godbout, &

Mace, 2017) Amaud, 2018)
Cour DPJ/Cour
supérieure du Québec
L SIVETICn Participation
un volet familiale e

de tous les

judiciaire et Un juge, une adaptee aux
un volet famille besoins lc_:(;:rli%.:ﬁ][gggg
psychosocial specifiques ChEiEeETiraT

de la famille

L E PROGRAMME D61 NTE RME NCOPARENTALITE A
CONSTRUIRE »

CONTEXTE

1 Développé en 2015 par une équipe multidisciplinaire composée de juges de la Cour
duQuébec,dbavocat s, de directeurs de | a Protection
de cliniciens spécialisés aupres de cette clientéle

T Actuell ement ° | dessai dans trois r®gions du Q
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OBJECTIF

Concerter I|deddirdecteurs/de kaprotection delajeunesseetle processus
judiciaire dans les cas de CSS, pour amener les parents a établir une coparentalité
fonctionnelleper met t ant sdchriéesle dégalopderment de leur enfant

Pour les directeurs de la protection de la jeunesse, les objectifs du programme sont
de:

1) r®duire |l a fr®quence, | d6intensit® et |l a r ®¢

2) soutenir | es parents dans | e d®vel oppement

3) mettre un terme “ |l a situation de compromi s
possible et ®viter qudelle se reprodui se.

Pour le systéme judiciaire, les objectifs sont de :

1) saisir rapidement le Tribunal pour les dossiers impliquant des familles vivant

des CSS,
2) rendre la mesure judiciaire la plus adaptée au bon moment,
3) adapter |l e processus judiciaire en fonctior

|l 6intervention psychosoci al e.

FAMILLES CIBLEES

Familles pour lesquelles il a été conclu, que |l a s®curi t® ou | e d®velopp
moins un enfant sont compromis, plus spécifiquement en qui a trait aux CSS, et ce,
qgudil sbdagisse du motif de signalement principal

Pour y participer, différents critéres sont établis :

1) la situation doit étre judiciarisée a la Cour du Québec Chambre de la

jeunesse;
2) les parents reconnaissent laprésencedu confl it de s®parati on
sur | 6enfant, et acceptent cmtalte.ravailler el

Aucun <crit re doébexclusion nobest retenu dans cet't

25



L E PROGRAMME D61 NTE RME NTCOPARENTALITE A
CONSTRUIRE »

Intervenant INTERVENTION PSYCHOSOCIALE
TRAJECTOIRE JUDICIAIRE ADAPTEE p,o,ggﬁ'gn de 000

la jeunesse

f I f = Renconires hebdomadaires avec

Intervenant & i
Juge formé =t dizponible zur demande A ats F in en les deux parents pendant & & 7 mois
dont le rdle n’est pas de francher les i amille cu""{g{,"""é »  Adaptée aux besocin: des parents et aux
liiges, mais d'accompagner les parents LEL objectifs qu'ils souhaitent atteindre
dans la recherche dententes
mutuellement acceptables - Basée surl’engagement des parents et

) ~ sur leur capacité d'agir [smpowerment]
Engagement des avocats a fravailler
dans un esprit collaboratif Juge dela
Cour du
Québec

EVALUTION DU PROGRAMME « UNE COPARENTALITE A CONSTRUIRE

L’ APPLICATION DU PROGRAMME. L’ APPRECIATION ET LES EFFETS DU PROGRAMME

QU’EN PENSENT LES PROFESSIONNELS? Al Es AedliE
QUU'EN PENSENT LES PARENTS?

30 professionnels
Intervenants en coparentalité, H
intervenants & la DPJ, 17 familles
| avocats et juges | 28 parents et 17 jeunes

1. LOAPPLI CATI ON DU PROGRAMME
QUOBGEN PENSEMRDFESEHGNNELS?

26



PROFI L DES PROFESSI

30 PROFESSIONNELS

ONNELS AYANT PARTI

16 ACTEURS
PSYCHOSOCIAUX

1 Intervenants en coparentalité

i Intervenants du secteur
évaluation/orientation de la protection
de la jeunesse

14 ACTEURS JUDICIAIRES

1 Juge

9 Avocats représentant les intéréts des
parents ou des enfants

9 Avocats de la protection de la jeunesse

1 Majorité de femmes (87 %) et majorité agée entre 35 et 40 ans (53 %)

1 53 % de la Montérégie, 30 % de Chaudiere-Appalaches et 17 % de la

Capitale-Nationale
9 Dipléme universitaire (100 %)

T Ann®es

d 6 e:Mp®4 anse(ETd 6,7)

' Nombre de dossiers effectués : M =5 (ET i 5,2)

METHODE

Collecte des données

O Entrevues semi-dirigées individuelles de
16 a 63 minutes

OGui de d 6 e nli0r @uestiens

inspirées de Cyr et al. (2017)

O Thémes abordés

o Expérience générale

o0 Effets percus sur les familles et sur
les services

o0 Enj eux I
programme

o Recommandations

i ®s

O Bref guestionnaire sociodémographique

Analyse des données

OCodage dans |l e | og

Os étapes inspirées de Gale et al.
(2014) :

o Transcription des entrevues
Familiarisation avec le contenu
Arborisation préliminaire
Raffinement des codes
Codification systématique
Interprétation des résultats

OO O0OO0Oo

o) Interjuge 99,47 % (2 entrevues)
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RESULTATS
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Expérience des professionnels

Quels mots ou quelles phrases qualifieraient le
mieux voire expérience au sein du programme
d'intervention « Une coparentalité a construire »n2

« Evolution, parce que je frouve que le programme,
depuis qu'on I'a implanté, a vraiment évolué. Moi,
comme intervenante, j'ai vraiment évolué. Les
parents avec qui je travaille évoluent vraiment
beaucoup. » 02-Interv_soc

« Autant enrichissant en terme d'expérience, pour
moi, d'accompagner des familles. Et je crois que
pour les familles, a la fois, c'est enrichissant. Parce
que c¢a les améne a faire plusieurs constats. » 01-
Interv_soc

« Enfin quelque chose d'efficace et d'accessible
pour notre clientéle en conflit. » 20-Interv_soc

EFFETS PERCUS

RELATION
PARENT-PROFESSIONNELS

63

POUVOIR D'AGIR
DES PARENTS

7

PARENTS MIEUX OUTILLES
SUR LEURS ENJEUX
RELATIONNELS

20g

iy,

SUR LES FAMILLES

Favorise un climat
positif de confiance
avec les parents

Favorise la
responsabilisation
des parents dans
leurs déecisions

Favorise un
processus
d'infrospection

u lls se livrent davantage parce gqu'il n'y a pas d'enjeux
reliés @ une éventuelle évaluation. Il v @ meins de
résistance parce que I'ICP n'est pas aossociee au
processus DPJ » 02-nverv_soc

d lls savent gu'on est le juge désigné dans leur dossier,
qgue s'ils ont besoin de nous, on va se rendre disponible
[...). Je pense que la relation de confiance est bonifise
par ga. # 03-nterv_jud

i Le fait que les parents identifient sux-mémes leurs
besoins et savent guik sont les mieux positionnes pour
identifier les solutions fait en sorte qu'll y o une espéce
d'empowerment de constater guils sont copables,
finalement, d'éfre partenaires, de faire équipe. » 02-
Interv_soc

 On voit un cheminement chez des parents qui ont &te
longtemps en confit, puis gui maintenant sont en
mesure de prendre des enfentes ensemble pour leurs
enfants. n 07-Interv_soc
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EFFETS PERCUS SUR LES SERVICES

ENJEUX

MEILLEURE GESTION
DES SERVICES ALLOUES
AUX FAMILLES

Cour

Plus-value de I'lCP en tant
que ressource specidlisee

Optimisation du femps de

« C'est des questions frés infenses au plan clinique.
Parfois je peux me sentir comme un imposteur ou
comme & court de moyens pour intervenir. Alors, je
suis content qu'il existe un programme ol les gens
sont vraiment spécialisés. » 14-Interv_jud

« Je pense que c'est frés rentable, en effet,
puisgue ¢a prend meins de temps @ la cour.
Inévitablement, on ne va pas chercher les
contradictions, denc guand on se centre sur les
impacts de l'enfant, c'est quelgue chose qui nous
permet d'avancer dans les discussions et le travail
clinigue se fait avant l'audience finale ob Il y a
débat possible. » 12-Interv_jud

RELI

FIN ABRUPTE DU PROGRAMME

Mangue de transition et parents
laissés a eux-mémes

Craintes que les acquis réalisés et
progrés apparents se perdent, que
les conflits se réactivent

RECOMMANDATIONS

Bien préparer les parenfs &
I'amét du suivi

O Metire a disposifion des parents
une liste de ressources

Q  Assurer un suivi dans le réseau

£ S

é Lo

CRITERES D' ADMISSIBILITE

Familles réfractaires a recevoir des
services ou qui ont des difficultés a
reconnaitre leur part de
responsabilité dans le conflit

Problémes de santé mentale non
stabilisés et viclence conjugale

RECOMMANDATIONS

O Clarifier qui sont les familles
visées par le programme?

0O Procéder a une évaluafion des
situations familicles

APPL

CATI ON

CONCERTATION DES ACTEURS
SOCIO-JUDICIAIRES

Confusion par rapport aux réles des
différents professionnels impliqués

Cohérence des actions posées

Confidentialité et fransmission
d'informations entre les
professionnels

RECOMMANDATIONS

Bonifier la formation offerte aux
professionnels (e.g., avocats)
Créer une équipe spécialiseée pour
appliquer le programme

29
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2. L'APPRECIATION ET LES EFFETS
DU PROGRAMME SUR LES FAMILLES

POINT DE VUE DES PARENTS

PROFI L DES PARENTS AYANT PARTI CI PE£ é
ET DE LEUR ENFANT

28 PARENTS 17 JEUNES

®» |4 péreset 14 meres

Age moyen: 11,2 ans (7-16 ans)

®» 1] couples d'ex-partenaires / 3 méres / 3 péres

® |2 garcons et 5filles
= Temps moyen écoulé depuis la séparation :
5 ans (8 mois - 10 ans) ® I13engarde partagée
»

»  Lamajorité est dgée entre 36 et 45 ans (57,1 %) 3 en garde principale au pére

= Durée moyenne de la relation conjugale : 1 en garde principale ala mére

11ans (4ans-24ans)

» 53,6 % de Chaudiére-Appalaches, 39,3 % de la
Montérégie, et 7,1 % de Québec
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APPRECIATION DES PARENTS

LOOUVERTURE ET LA PRE£EPARATI

03 Z,
) %
89 T
,2‘54 o

(=) =

Etaient motivés & collaborer au programme d'infervention avant
de debuter

S’attendaient & des améliorations de leur situation familiale cu fil du
temps

Se sont sentis bien informés sur I'intervention en coparentalité

Se sont sentis bien informés sur la trajectoire judiciaire

APPRECI ATI ON DE LGOI NTERVENTI ON

ON DES PATF

EN COPAREI
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